
Citas Agencia y Web.
Recepción de Unidades (Presupuesto y 
Orden de servicio).
Flujo Ventanilla y Apartados.
Relación Cliente – Vehículo.
Paquetes y Operaciones precargadas.
Secuencia de trabajos, seguimiento.
Campañas.
Monitores de seguimiento y control
Levantar órdenes con dispositivos móviles.
Consultas de avance e histórico por web.
Mensajes SMS y Correo Electrónico
Manejo de HyP
Calculo de destajos

Servicio

Colaboración con otras agencias 
de la misma marca.
Apartados
Clasificación de rotación.
Pedido sugerido paramétrico
Supercedidas en niveles.
Múltiple Lista de Precios.
Inventarios cíclicos, selectivos y físicos 
con dispositivos móviles.
Recepción de partes con lector de código 
de barras.
Compras automáticas.
Explorador embebido. 
Cotizaciones.
Solicitudes de Compra
Multialmacenes
Traspaso de refacciones entre 
almacenes

Refacciones

Asignación Automática. (Portal Plantas)
Intercambio de unidades.
Integración con Servicio.
Integración con Refacciones.
Administración de inventarios.
Proceso de Ordenes de Trabajo 
(registro y conciliación de factura del proveedor 
vs ordenes).
Consulta de inventarios de múltiples agencias.
Venta de camiones (pedido y ordenes de trabajo)
Calculo y pago diario de Comisiones
Generación código de barras
Pedido de unidades amigable y flexible.
Citas Agencia y Web
Toma de Inventario Físico 
con dispositivos

Autos Nuevos

Flujo operativo robusto 
Avalúo.
Control de la toma de unidades y pagos.
Control de Consignaciones.
Acondicionamientos.
Control de Antigüedades (registro e incentivos).
Verificaciones
Control centralizado de unidades usadas.
Consolidación de la información.
Administración de objetivos de venta.
Integración con Servicio
Integración con Refacciones
Calculo y pago diario de comisiones

Autos Usados

Contabilidad General
Caja
Órdenes de Compra
Tesorería Centralizada
Carteras 
Flujo de efectivo diario, proyectado y Grupal
Pagos a Planta
Conciliaciones Planta
Presupuestos
Cedulas Fiscales
Activos Fijos
Reportes Financieros
Consolidados por Marca o Grupo

Administrativos/
Contables

Prospectos fríos y potenciales.
Productos de Interés
Pruebas de Manejo
Visualización de pedidos y facturas
Envío de correos y SMS
Planeación de Actividades
ROI por Asesor
Reportes en general.

CRM

Compras Centralizadas
Control de las compras por unidad de 
negocio, marca y grupo
Límite contra presupuesto
Colaboración con proveedores
Generación automática de pagos 
a proveedores
Flujo de Autorizaciones
Seguimiento de las compras
Encuestas de satisfacción
de la compra
Encuesta de satisfacción 
de proveedores
Mejores compras – Mejores negociaciones

Compras 
Corporativas

Navegación Intituiva
Ubicación de Agencias
Citas de Servicio (Integrado)
Citas Pruebas de manejo (Integrado)
Fichas Técnicas
FaceBook y Linkedin
Contenido

Portales Web
 (GM)

Categorización de Vendedores
Acceso a Beneficios según Categoría
Autorización de comisiones y descuentos 
vía nómina
Estadísticas por Usuario.
Usuario y Password por Vendedor

Portales  de 
Vendedores

Marketting Centralizado
Definición del plan de Marketing
Estrategia de Publicidad
Seguimiento a proyectos de Publicidad.

Marketing 
360

Otros
Generales

Transaccional
Amigable
Búsquedas desde varios filtros
Integración de la información
Pantallas Estandarizadas
Base de Datos unica

Otros
Concepto Único: Persona, vendedor, 
Cliente, ,etc únicos 
 Módulos móviles
 Órdenes de Servicio
 Estadísticas
 Recepción de Partes
 Inventario físico
 Surtido de refacciones
Aplicaciones en web
 Consulta de históricos
 Avance de órdenes 
 Citas Servicio y Pruebas de manejo
 Reporteador
 Portal de Vendedores
Mensajes
 Correo electrónico
 BlueTooth
 SMS
Base de Datos
 DB2
 SQLServer

Seguridad
Perfiles 
Opciones de Herramientas
Bitácoras de Uso.
Encriptación de Password
Optimización del Menú

Estratégicos
Colaboración
BI y Tableros Electrónicos
Alarmas
Módulo de Comunicaciones

Encuestas de Satisfacción
Carga de Layout otras empresas
Escalamiento de Quejas
Seguimiento a quejas
Quejas de Medios de entrada
Administración de encuestas
Calculo del IS, IPL por agencia y área
Metodologías de Planta

Programa de 
seguimiento 
Integral (PSI)


